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INTRODUCAO

A Santa Casa da Misericérdia de Sines (SCMS) tern uma longa tradic3o de apoio social & comunidade, desde a sua
fundagdo em 1516. Atualmente, a SCMS tem como principal foco de atuagdo o apoio a populacio sénior, através
da Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), do Servico de Apoio Domiciliario (SAD) e do Centro de Dia

(CD).

Para dar continuidade ao seu compromisso social, a SCMS assegura ainda a gestdo da Loja Social e da Cantina
Soclal. Estes programas sdo essenciais para garantir apoio a individuos e familias em situagdo de vulnerabilidade,

disponibilizando vestudrio, artigos de higiene, géneraos alimentares e outros bens de primeira necessidade.

Em 2023, a Santa Casa da Misericérdia de Sines reforcou a sua colaboracio com a Camara Municipal de Sines
através da renovagdo do protocolo de cooperagio para a gestio do Servico de Atendimento e Acompanhamento
social (SAAS). Esta parceria permite assegurar um acompanhamento continuo a pessoas e familias em situagdo de

exclusio social e emergéncia, promovendo respostas eficazes para a sua integragdo e autonomia.

Tal como em anos anteriores, continuaram a ser extremamente importantes e fundamentais as estreitas relacBes
que mantivemaos com as entidades com quem nos relacionamos, nomeadamente o Instituto de Seguranca Social,

a Unido das Misericordias Portuguesas, a Autoridade de Sadde Local e 3 Cimara Municipal de Sines.

Portugal continua a enfrentar os efeitos econdmicos resultantes de fatores externos, como a Instabilidade
geopolitica e o aumento do custo de vida. No entanto, o compromisso da SCMS e das suas equipas permitiram
manter a sustentabilidade organizacional, assegurando a continuidade do apoio s pessoas mais vulnerdveis do

concelho de Sines.

Cientes da importancia do nosso trabalho para o desenvolvimento social e comunitério, reafirmamos o nosso firme
compromisso com uma gestdo assente em trés principios fundamentais: Justica, transparéncia e solidariedade.
Contamos com o apoio de toda a comunidade para fortalecer a nossa missdo e continuar a construir um futuro

mais inclusivo e sustentdvel para todos.
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ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

Andlise Econdmica

O Resultado Liquido do Exercicio apresenta, em 2025, um valor positiva de 71 075,54€ € que, quan do comparado

com o resultado liquido do ano anterior, positive em 148 072,19 €, demostra uma variacio negativa de 52 %.

Esta variacio significativa tem o contributo conjunto de um decréscimo dos Rendimentos e Ganhos em -3,88 % e

nos Gastos e Perdas de -2,63%.

Tabela 1: Demonstragio de resultados

2025 2024 Variagdo Diferenga
Rendimentos e Ganhos 5623733,37€ | 5850760,37 € -3,88% | -227027,00€
Vendas e servigos prestados 501058739 € | 4 B45 454,68 € 341% 165132,71 €
Subsidios & exploragio 354383,13€ | 5051649 ¢€ -39,89% | -235133,36€
Imparidade de dividas a receber 4 385,94 £ 48 939,85 € -91,04% -44 553,91 €
Ouitras rendimentos & ganhas 14524913 €| 36121546 € -32,10% | -11596633 €
Jures & rendimentos similares obtidos 912778 € 5633B0E 62,02% 349389 €

2025 2024 Varlagdo Diferenca
Gastos e Perdas 5552 657,83 €| 5702 6BE8,1B € -2,63% | -150030,35€
Custo das Mercad. Vendldas e Matérias Consumidas 11505463 €| GIE82266€ -81,35% | -501 766,03 €
Fornecimentos & Senvigos 1774 987,60€ | 1010298,99 € 75,69% 764 6EB,61 €
Gastos com o pessoal 334794119 € | 3654 790,06 € -B,40% | -306 848,87 €
Imparidade de dividas a receber 50 048,09 € -100,00% -50 048,08 €
Outros gastos e perdas 1903111 € 80 041,17 € -63,73% -51 010,06 €
Gastos/reversies de dep. e amartizagdo 73128042 €| 21761548B€ 7,20% 15 664,94 €
Juros e gastas similares suportados 52 362,88 € TI0FLTIE -28,34% -20 70B,85 €

Diferenga

Pag. 6



NTA CASA DA E
SERICORDIA |

E SINES
[

1

Relatério de Gestdo - 2025

Grifico 1: Rendimentos e Ganhos

| F000 000,00 €

G000 000,00 €
| S000 000,00 €
i 4000 000,00 €
3000 000,00 €
| 2000 000,00 €
1000 000,00 €
| S : Vendas e ———
Rendimentos & . saruicos . Subsidios &
| Ganhos prestadas exploragio
|m2025 | 562373337€ | SO10567,39€ | 35438313€ |
|M2024| SESO76037€ | ABASASAGBE | S89516,49¢
2035 w2024

Grifico 2: Gastos e perdas

|
| 6000 000,00 €

| 5000 000,00 €
| 4000 000,00 €
| 3000 000,00 €
2000 000,00 €
I 1000 000,00 € I l
| Cuslo das
Mercad. | Gastos
| Santa | Vendidase |Forneciment | como |
Perdas | 5 |
I Matérias | oseServigos | pessoal :
| Consumidas |
(2025 | 5552657,83 | 11505463 1774 987,60 | 3347941,19
m2024 5702 GBR1E & 61682266 | 1010 208,99 | 3654 790,06
B2025 m2024

- =]
Outros Juros e
dhtrlr:if::dr:cd:bif | rendimentos e rendimentos
[ [ garihos | similares obtidos
438594 € 245 249,13 € 912778 €
48 939,85 € 361 21546 € 5633,89€
|
|
|
—_ — = p== I i
| | Juros e
imparidade | :::::15 G;:n;:':m gastos
de dividasa | B 5 i similares
receber perdas | suportados
| amartizagio |
| 2903L,11€ | 233 280,42 | 52 362,88 €

S0048,09€ | BOO41,17€ | 21761548 | 7307173 ¢

Pig. 7



SANTA CASA DA

3% MSERICORDIA 1| /. ) 1 /
2 DE SINES N ﬁ/’@ Relatério de Gestdo - 2025

Notas Justificativas — Proveitos e Ganhos

Vendas e servigos prestados

Tabela 2: Vendas e Servicas Prestados

2025 2024 Variagio Diferenca

Vendas e Servigos Prestados 5010587,39 € 4 845 454,68 € 341% 165132,71¢€
Vendas 68 663,36 € 7193539 € -4,55% EFUT
Fraldas 65 563,36 € 68 735,39 € “4,51% 3172,03¢€
Outros produtos 3100,00 € 320000 € 3,13% -100,00 €
Prestagiies de Servigos 4941 924,03 € 477351929 € 3,53% 168 404,74 €
Matriculas e mensalidades 2875 557,22 € 2 824 998,06 € 1,79% 50559,16 €
Acordos de Cooperagiio 1947 763,73 € 1803 431,06 € 8,00% 144 332,67 €
Quotizagdes B 42,00 € 81922,00 € -0,90% -80,00 €
Fisloterapla 104 539,70 € 125 807,15 € -16,90% <21 267,45 €
Outras 522138 € 10 361,02 € -49,61% 5139,64€

Com efeito, verifica-se em 2025, comparativamente a 2024, nas Vendas e PrestagBes de Servicos, uma variagdo
positiva nos Acordos de Cooperagdo (144 332,67€), originaria da alteracio de politica contabilistica (Lei n.?
64/2013, de 27 de agosto), nos acordos tipicos das Respostas Sociais ERPI, Servico de Apoio Domicllidrio e Centro
de Dia (comparticipagio mensal por parte do estado para os utentes das Respostas Soclais que dependem da

variagdo de frequéncias).

Em 2025, o servico de Fislaterapia obteve um decréscimo nos resultados, originando uma variagdo negativa nas

receitas de -16,90 %, comparativamente ao ano transato.

Tahela 3: Acordos de Cooperacio 24,25

2025 2024 Variagio Diferenca
Acordos de Cooperagao 1943 750,77 € 1803 431,06 € 7.78% 140 319,71 €
ERPE 1538 770,28 € 1392 892,54 € 10,47% 145 877,14 €
Centro de Dia 41 92584 € 45 31507 € -7,27% -3 289,23 €
SAD 363 054,65 € 365 323,45 € -0,62% -2 268,80 €
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Tabela 4: Matriculas & mensalidades

2025 2024 Variagio Diferenga
Matriculas e mensalidades 287555722 & 2824 998,06 € 1,79% 50559,16 €
Prats Sénior 1493 590,27 € 142667215 € 4,69% 66 918,12 €
Prats 11R9 016,24 € 116698947 € 1,89% 21 026,7T €
Anexo 1 585154 € T1132,5T€ -91,77% -65 281,03 €
Centro de Dia 5460133 € 43 592,71 € 15,25% 11 008,62 €
SAD 132 497, B4 € 116 611,16 € 13,62% 15 BEG,68 €
Tabela 5: Admissfies e Rescistes - Clientes

Ano 2025 Admissies Rescisbes

= Hnmcns- - Mulheres i Homens il | Mulheres
ERP| Prats 10 j 16 14 21 -
_E'R;'I Prats Sénior 13 26 - B 26
LEFI.FI Anexo | 0 = -0 . [i] o o
S5AD 9 23 —_15 1-‘:1
_Cantm de Dia i - 6 o o 7
Total 33 7 7 n

Em 2025 verificaram-se 69 rescis@ies em ERPI, dos quais atestaram-se 6bitos em 47 mulheres e 21 homens e houve

1 saida voluntdria da Instituicio.
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Subsidios a exploragao

Tabela 6: Subsidios & exploragdo
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2025 2024 Variagdo Diferenca
Subsidios & exploragdo 354 383,13 € 58951649 € -39,89% -235133,36 €
Centro Regional 1B5 169,79 € 380 BT2,06 € -51,38% -195 702,27 €
IEFP 40 774 48 € 44 779,97 € -B,94% -4 005,49 €
POISE 1178422 € 1100584 € 7.07% 778,38 €
Autarquia 79 758,08 € 9530250 € -16,31% -15 544 42 €
Doaghes 36 896,56 € 57 556,12 € -35,89% -20 659,56 €

Ma rubrica Subsidios 4 Exploracdo, verifica-se em 2025 um decréscimo (39,89%) comparativamente a 2024, de

235 133,56€. Esta variacdo deve-se 4 alteragio da Politica contabilistica (Lei n.? 64/2013, de 27 de agosto), nos

acordos de cooperacio tipicos (comparticipagdo mensal por parte do Estado para os utentes das Respostas Sociais

que ocorrem independentemente da variagio de frequéncias), nas Respostas Socials de 32 |dade, passando a ser

contabilizados na conta 72 — Prestagbes de Servigos.

Tabela 7: Subsidios 4 Exploragiio - Centro Regional

2025 2024 Varlagio Diferenca
Centro Reglonal 185 169,79 € 380 872,06 € -51,38% -195 702,27 €
Acordos de Cooperagio 156 489,40 € 350089,81 € -55,30% 193 600,41 €
ERPI 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 €
Centro de Dia 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 €
SAD 0,00€ 0,00 € 0,00% 0,00 €
Lar Ancara 156 489,40 € 268938,79 € -41,81% -112 449,39 €
MiFe Sol 0,00€ A115102€ ~100,00% -81 151,02 €
SAAS 0,00 € 0,00 £ 0,00% 0,00€
Outros 28 680,39 € 30 782,25 € 0,00% -2 101,86 €
Cantina Social 2563539 € 25562,25€ 0,29% 73,14 ¢€
Plano DOM 3 045,00 € 5 220,00 £ -41,67% -2175,00 €

Os acordos de cooperagiio tipicos passaram a ser contabilizados na conta 72 — Prestacbes de Servigos.
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Outros rendimentos e ganhos

Tabela B: Outros rendimentos e ganhos

2025 2024 Varfagdo Diferenga

Outros Rendimentos e Ganhos 205249,13€ | 361 21546€ -32,10% | -11596633€
Rendas e alugueres 1551880 € 2551880 € 0,00% 0,00 €
_:Hem:h: 41582,72 € 13331221 ¢ 100,00% 480 729,49 €
Recuperagio de divida de clientes - juros A59.B1 € 0,00 € 100,00% 459,81 €
Outros Rendimentos Suplementares 5 363,64 € 551650 € -1, 77% -152,86 €
Corregdes relativas a perlodos anteriores 1177780 € 18 160,36 € =35,15% -6 382,56 €
Sinistras 0,00 € 4 364,10 € 100,00% -4 364,10 €
Imputacio subsidios para investimento . 144 457,26 € 17355396 € -16,77% -19096,70 €
Proveitos nSo especificados 1508910 € THO,53 € 1811,15% 14 299,57 €

A rubrica "Outros Rendimentos e Ganhos” apresenta uma variacio negativa de 32,10 %, comparativamente ao

ano transato. Houve a alienacdo de um imdvel em 2024 e outro em 2025 de menor valar.

Por outro lado, na rubrica “CorregBes relativa a periodos anteriores”, houve uma diminuicdo em cerca de £.300 €,

comparativamente ao ano transato,
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MNotas Justificativas — Gastos e Perdas

Mo caso dos Gastos, é apresentada a andlise as principais rubricas:

CMVMC

Tabela 9: CMVMC

2025 2024 Variagdo Diferenga
-t:uhn das mercadorlas Vendidas e Matérias Consumidas 11505463 €| Gl682266€ -436,11% | -501 768,03 €
Mercadorias 71 741,00 € 74 513,65 € -3,86% -2 772,65 €
Fraldas 7174100 € T451365€ -3,B6% -2 772,65 €
Matérias-primas 43 313,63 € 542 309,01 € -1152,05% | -498 995,38 €
Géneros Alimentares 4331363 € 542 309,01 € -1152,05% | -498 535,38 €

O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas reduziu em cerca de 501 768,03€, comparativamente

a 2024,

A grande variag3o é origindria da concessdo na prestac3o de servigos do setor cozinha para a empresa [TAU, no

més de novembro de 2024,

Fornecimentos e servicos externos

Grifico 3: Fornecimentos e servigos externos
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Esta rubrica, comparativamente ao ano anterior, registou uma variagdo positiva de 75,69 %, cerca de 764.000 €,

comparativamente ao ano anterior, com a passagem do ITAU dos trabalhos especializados para a rubrica

Subcontratos.

Por outro lado, os produtos de higiene e limpeza reduziram cerca de 42.000€. Os combustiveis também
apresentam uma redugdo, esta rubrica apresenta uma reducfio no valor, cerca de 20.000€ a menos em relacdo ao

ano anterior.

Tabela 10: Fornecimentos e Servigos Externos

2025 2024 Variagdo Diferenga

Farnecimentos & Servigos 177498760 € 1010 298,599 € 75,69% 764 688,61 €
Subcontratos 078 360,75 € 0,00 € 100, 00% 978 360,75 €
Trabalhos especializados 96 838,21 € 253 BAS,65 € -61,85% -157 006,44 €
Honordrias BB 304,27 € 80 210,94 € 7,60% 609328 €
Conservagio e reparaglio 86 13526 € 62 668,77 € 37,45% 23 466,49 €
Encargos de sadde com utentes 26 155,00 € 2730710 € -4,22% -1152,01 €
Ferramentas e Utens(lios de Desgaste B0 085,73 € 58135032 € 2,97% 173541 €
Eletricidade 10107693 € 11097767 € -B,92% =5900,74 €
Combustivels 4861439 € G 898 44 € -29,44% -20 284,05 €
Agua 19310,93 € 2292920 € -15,78% -3 618,27 €
Comunicagda 2298187 € 2592819 € <11 36% -2 946,32 £
SEEUrns 1265184 € 1201893 € 5,27% 632,91 ¢€
Limpeza, higiene e confarto 179 584,94 € 22192957 € -19,08% -42 344,63 €
Qutros 56 BEG44 € 6523471 € -12,80% -B347,77 €

Gastos com o pessoal
Tabela 11: Gastos com o Pessaal
2025 2024 Variagdo Diferenga

Gastos com Pessoal 3347 941,19 € 3654 790,06 € -8,40% -306 BAB,B7 €
Remuneragiies do pessoal 258983348 € 2906 644,12 € -10,90% -316 810,64 €
Indeminizages 97 B81,52 € 6318831 €
Encargos sobre Remuneragies 581 545,80 € 649 733 56 € -10,49% -68 187,76 €
Seguro Acldentes Trabalho & Doengas Profissionals 33 866,83 € 42 544 51 € -20,40% -B 677,68 €
Dulros gastos com Pessoal 44 B13,56 € 49 549,04 € -8,56% -4 735,48 €

A rubrica “Gastos com o Pessoal” apresenta uma variagdo negativa comparativamente ao ano transato.

Os encargos do pessoal reduziram em cerca de 306 848,287 €, devido ao encerramento do Lar “A Ancora”.
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Tabela 12: Remuneragies do pessoal
2025 2024 Varlagio Diferenca
Remuneragies do pessoal 2589 833,48 € 2906 644,12 € -10,90% -316 810,64 £
Vencimento Base 1846 B0O3,27 € 212621902 € -13,14% =279 415,75 €
Subsidio Férias/natal 349 356,19 € 365 565,19 € -4,43% =16 209,00 €
Subsidio Turno 121 066,12 € 119 84044 € 1,02% 123568 €
Haoras Extras 6123757 € 9542425 € -35,83% -34 186,68 €
Feriados 171135€ 617435€ -72,28% -4 463,00 €
Comissbes de servigo 58 797,18 € 67 385,07 € -12,74% -8 587 89 €
Outros gastas com pessoal 150 861,80 € 126 035,80 € 19,705 24 826,00 €

Variag@es na Estrutura de RH

O ano de 2025 caracteriza-se pelo encerramento do Anexo | do Lar Prats em 05/03/2025 e encerramento do Centro

de Acolhimento para Rapazes “Lar Ancora” em 31/07/2025.

Como consequéncia verificamos as seguintes variaghes na estrutura da Instituigdo:

Servicos Administrativos

Eliminaciio da Categoria de Diretora Delegada (falecimento da trabalhadora Lidia Mateus),

%aida da trabalhadora afeta 3 Contratagdo Pablica (Daniela Rodrigues) e transferéncia da trabalhadora afeta ao

Apravisionamento {Carmen Luz) para os Servigos Administrativos.

Servico Apoio Domicilidrio
Criagiio de 1 PT no Servigo de Apoio Domicilidrio (Técnica Superior Servico Social, Andreia Vilhena) transferida do

SAAS,

ERPI

Eliminacio de 6PT (6 Ajudantes de Lar do Anexo | - fecho do equipamento)
Eliminac3o de 1 posto de trabalho - Psicéloga (Eva Zambujo)

Criacio de 1 posto de trabalho — Enfermeiro (Beatriz Lam).
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Servicos Gerals

Eliminado 1 posto de trabalho
Criacdo de 1 PT na drea do Ambiente
Eliminagdo de 1 PT - Lavandaria (reestruturac3o de hordrios)

Eliminagdo de 1 PT - Aprovisionamento (transferéncia da Cirmen Luz para os servigos Administrativos)

Lar Ancora

Encerramento do equipamento eliminag3o de 12 PT's (transferéncia do trabalhador Nuno Gomes para o SAAS),

0 Balanco entre as entradas e saldas refletiu-se numa diminuicio de 20 postos de trabalho.

Caracterizacdo dos RH por Nacionalidade

Em 31 de dezembro de 2025 a estrutura organizativa dos RH contava com 149 trabalhadores, 127 Mulheres
(85.23%) e 22 homens (14,77%), 84 trabalhadores Portugueses (56.38%), 41 trabalhadores Brasileiros (27.52%), 9
trabalhadores Cabo Verdeanos {6.04%), 1 trabalhador Colombiano (0.67%), 5 trabalhadores Mocambicanos
{3.36%), 6 trabalhadores 530 Tomenses (4.03%), 1 trabalhador Ucraniano (0.67%) e 1 trabalhador Guineense
(0.6734),

Gréfico 4: RH por Nacionalidades 2024/2025

I. ]

Portugal | Brasil cabnuaue"‘“""h'q“ Angela | SHaTomd Cuba Colombia | Guiné | Ucrania | Marrocos |

! |
04| 103 37 9 4 4 4 3 | 3 1 1 169
w25 B4 4 | 8 | 5 | 8 | | i {1 | 7 149
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Vinculo Laboral

Em termos contratuais contivamos em 31/12/2025 com 141 trabalhadores com vinculo de efetividade e 8

trabalhadores com vinculo de contrato de trabalho a termo incerto.

Grafica 5; AH por Vinculo laboral 2024/2025

141

1

Efetivos T. Certo T.Incerto
2024 2025

RH por Antiguidade

Os RH encontram-se caracterizados no Grafico seguinte por antiguidade na Instituicio, sendo que a maior
percentagem se situa nas duas primeiras varidveis, entre 0 e 4 anos e entre 5 anos e 9 anos, reflexo da Rotatividade

na Instituigdo,

Grifico & RH por Antiguidade
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Distribuicdo de Pessoal

Os trabalhadores da SCMS encontram-se divididos em dois grandes grupos, Respostas Sociais e Servigos, conforme

Tabela seguinte.

Tahbela 13: Varlagio Postos trabalha 24/25

VALENCIAS/SERVICOS

Em 31/12/2024

31/12/2025

Diretora Delegada

Infyf Com /Multimédia

Fisloterapla

Coordenador [Secretaria, Tesouraria,

ESTOUTIARA Contabilidade, RH e Quality)

Secretariado e Contratag3o Publica

Administrativos {Cont/Tesouraria e Recegio)

Recursos Humanos

Total Postos Trabalho Estrutura

Diretora Técnica

Encarregadas

Al Lar {Excecionais)

Administrativa

Enfermeiras

Matricidade

Animagio

Lar Prats (A],Lar)

Anexo | (Al Lar)

Prats Sénior (Al.Lar)

Psicdloga

Rouparia

Total Postos Trabalho ERPI

Coordenadora

CENTRO DIA Centra Dia

Total Postos Trabalha Centro Dia

Coordenadora

SA.0, Sap

Total Postes Trabalho 5.A.D

CLDs

PROJETOS SARS

Total Postos Trabalho Projetos

Coordenador servigos

Aprovisionamento

Cozinha

Encarregada Geral
RIS Lavandarla

Limpeza

Portaria

Transportes

Total Postos Trabalho Servigos

hde Sol

SINERGIA Total Postos Trabalho Mae Sol

Lar & Ancora

Total Postos Trabalha Ancora

TOTAL GERAL

el ] = et | Pl
EM'l'-lﬂﬂElﬂl—‘l-llHI-"CIhl-lN‘h-'lﬁUHHWMHEUHmmEHHMumMHEw&N | |

e = Pt
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Fluxo de Entradas e Saidas de RH

Mo ano de 2025 verificaram-se 68 saidas e 53 entradas.

Graflen 7: Entradas e Saldas de RH 20242025
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O fluxo de ENTRADAS/SAIDAS dé-nos uma perspetiva de diminuigio de postos de trabalho motivados pelo fecho

do Anexo | do Lar Prats e do Lar de Rapazes "A Ancora”,

A tendéncia de elevada rotatividade mantém-se, e um fator que deve ser analisado & o elevado niimero de

trabalhadores que no ano em aprego solicitaram rescisdo do seu contrato de trabalho (41).

O recrutamento de trabalhadores estrangeiros com prevaléncia de trabalhadores brasileiros continua uma

constante, na Balsa de Emprego candidatos portugueses sdo inexistentes,

Formacdo
Mo ano de 2025 foram dadas 2279 horas de formac3o aos trabalhadores, comparativamente a 2024 existe um
diferencial de 2072 horas (em 2024 foram dadas 4351 horas de formag3o), devido a ndo se terem realizado agdes

de TEAM BUILDING.

Grafico B: Formagio profissional RH 2035
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Grafico 8: Comparagdo de dados de Formacdo 2024/2025
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Absentismo

O absentismo concentra-se sobretudo em Servigos Gerais (28,56%), sendo a doenca natural o principal fator, o

que pode indicar desgaste fisico e necessidade de medidas preventivas,

ERPI(12,11%) apresenta absentismo moderado, com forte peso de doenga natural, doenca profissional e situagées

de maternidade.
Fisioterapia (23,81%) tem taxa elevada, mas praticamente justificada por gravidez de risco e licenga parental.
Estrutura (6,08%) e SAAS (0,23%) mantém niveis controlados.

No ano de 2025 registaram-se 47.540 horas de auséncia, num total de 288.993,6 horas trabalhdveis,

correspondendo a uma taxa de absentismo de 16,45%.

Tabela 14: Absentismo nas Respostas Socials e Servicos - 2025

Respostas Socials 31/12/2025 M.2 colab. Hr. faltadas Hr trabalhdveis Absentismo %
3# idade 95 22244 183657,6 12,11%
ERPI 78 15828 1493856 10,60%
Lar Prats 26 7712 52416 14,71%
Anexo | 1} [1} 0
Prats Sénlor 29 6976 54079,2 12,90%
Comuns ERP) 23 1140 A2890.4 2,66%
Centra Dia 3 136 G048 2,25%
5.A.D 14 G280 28224 22,25%
Casas de Acalhimento /] 1352 (1]
Mae Sal 1] 1] 1]
Lar A Ancora o 1352 o
Comunidade 2 B 3524 0,23%
SAAS 2 B 3528 0,23%
Subtotal Respostas Soclals 97 23604 1871856 12,61%
Servigos 31/12/2024 N.2 calab, Hr. faltadas Hr trabalhdvels Absentismo %
Servigos Gerals 36 20728 T2576 28,56%
Aprovisionamento 3 BB 6048 1,46%
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Respostas Socials 31/12/2025 N.2 colab. Hr. faltadas Hr trabalhédveis Absentismo %
Cozinha ] o ]
Lavandaria 7 6736 14112 47,73%
AMBIENTE 0 13840 40320 34,33%
Partaria 1 o 2016 0,00%
Transportes 3 56 BO4E 0,93%
Comuns Servigos Gerais 2 ] 4032 0,20%
Fisioterapia 4 1920 2064 23,81%
Estrutura 12 1288 21168 6,08%
Subtotal Servicos 52 23936 101808 23,51%
Total Geral 145 47540 2889936 16,45%

Tabela 15: Dias faltados por Resposta Social/Servigos

Lar Prats | Comuns | Centro

Lar Prats Anexo | Sdinlor ERPI Dia 5.A.D. Lar A Ancara SAAS Mae Sal
2023 1295 353 928 599 191 1223 104 23 91
2024 579 27 601 9 | 18 913 455 3 93
2025 964 a 272 143 17 TES 169 1 li]
Aprovisionamento | tavandaria | Cozinha | Umpeza | Portaria | Transportes m Fisioterapla | Estrutura
2023 64 474 15 | 18 | 4 2 74 9 169
2024 ] 573 B73 1590 4 23 B4 45 177
2025 11 842 o 1730 ] 7 1 240 161

Em 2023 o total de dias faltados foram 8,176 e em 2024 foram 6.411 dias.

Em 2024 o Prats Sénior apresenta 601 dias faltados e o Prats com 579, Nos Servigos, a Limpeza teve, em 2024,

1.590 dias faltados.

Mo ano de 2025 nas respostas sociais os dias faltados foram de 2950 e nos Servigos foram 2992 dias,

Grafico 10: Tipos de lustificagio de falta 2025
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SUSPENSAD » 176 |
BAIXA SEGURD m 456 '
DUTRAS o 2650 |
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BAIGA DOENCA MATUIRAL  — e — ] 0537 |
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As causas apresentacdas para as faltas sdo na maioria Baixa por Doenga e Baixa por Doenga Profissional.
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Trabalho Extraordindrio

Mos quadros seguintes sdo apresentados os valores que foram gastos com horas extraordindrias, como

consequéncia dos dias faltados pelos trabalhadores.

Grafica 11: Valor pago HE 2025/Nr Horas — 31 |dade

!

| ; |
SAD [m ‘ .

Centro Dia l

&  ComunsERPp| [Je— |
L |
! Prats Seniar ﬁ |
i | | |
| Lar Prats ! ! '
|
(1] 5000 10000 15000 20000 25000 30000
ERPI
Lar Prats | Prats Senior | Comuns ERPY Centro Dia | SAD
m\alor Fago | 25 311,66 € 15 285,96 € | 4 416,60 € 81,65 € | B12,91 € [
| mNr. Horas | 3453 | 1519 | 746,5 55 | 111

O Lar Prats Sénlor e o Lar Prats apresentam o malor valor pago em Horas Extraordindrias.
Grifico 12: Valor pago HE 2035 - Casa Acolhimento e Projato

|
1
SAAS I

Lar A Ancora

12000
[ | Lar A Ancora | SAAS
| mValor Pago 10 853,11 € [ 209,07 €

m Nr. Horas 1499 [ 14 [

No caso das Casa de acolhimento, o Lar A Ancora presenta um maior valor de Horas Extraordindrias pagas com

10853,11 €
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Grifico 13: Valor pago HE 2025 - Servigos

108382 E

Transporte
: > 525 | ‘
| | |
|
| [
Partaria |
6224
Amblente 1586,22
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|
Em 2025, no setor dos transportes foram pagos 3 083,82€ em Horas Extraordindrias.
Grafico 14: Valor pago HE 2025 - Fiskoterapia e Estrulura
£39,04 €
Walor Pago
592,50 € ‘
W Estritura |
] ® Fisioterapia
Nr. Horas . ‘
200 300 400 500 600 700
Em 2024, na Estrutura foram pagos 639,04 € e na Fisioterapia 592,50 €
Imparidades
Tabela 16: Imparidade de dividas a receber
2025 2024 Variagio Diferenga
Imparidade de dividas a receber em clientes 438594 € 110824 € -495, 76% 5494,18 €
Perdas por imparldade 53229.7T€ 50 048,00 £ 6,36% 3 181,68 €
Ganhes par perdas de imparidade 57615,71€ 4B 939,85 € 17,73% 867586 €

\lerifica-se um aumento de imparidades de divida a receber de clientes, em cerca de 5 494,18 €, comparativamente

a 2024,
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Em 2025, foram recuperados, cerca de 57.000 €, de dividas de clientes, e foi criada imparidade em cerca de

53.229,77 €. H4 acordos de liquidagio de divida a serem pontualmente cumpridos, no entanto existem acbes de

condenagdo e execugdo a decorrer.

Tabela 17: Imparidades Aumentos/Reducbes

Respostas Soclals Aumentos Redugies
Prats Sénior 13B44,91 € 1197373 €
Prats 3389370 € IBTAT 96 €
Anexo 1 14769 € 6450,02 €
Fisioterapla 12250 € 144,00 €
SAD 286,20 € 300,00 €
Outros
Rendas 433477 € 0,00€
TOTAL 53229,77¢€ 5761571 ¢

Outros gastos e perdas

A rubrica “Outros Gastos e Perdas” apresenta uma variagio negativa de 66,66%, com origem nas “Correcdes

relativas a periodos anterlores”, em comparacio com o ano transato.

Tabela 18: Qutros Gastos e Perdas

2025 2024 Variagdo Diferenga
Outros Gastos e Perdas 20031,11€ BOD4L17 € -63,73% =51 010,06 €
Impostos 621,56 € 648,12 € -4,10% -26,56 €
Corregiies relativas a perfodos anleriores 25 414,54 € T623105€ -66,66% -50 816,51 €
Quotizagdes 2012,00 € 0,00 € 100,00% 2012,00 €
Donativas 964,32 £ 0,00 € 100,00% 954,32 €
Multas ndo fiscais 0,00 € 3 162,00 € 100,00% -3 162,00 €
Amortizagdes e Depreciacfes
Tabels 19: Gastos com depreciagBes e amortizagSes
2025 2024 Variagio Diferenca
Gastos de depreciagio/ amortizagio 233 280,42 € 21761548 € 7,20% 15 664,94 €
Athos Fivos Tangivels 226 493,62 € 209 547,69 € B,09% 1694593 €
Propriedades de Investimento 0,00 € 7 649,20 € 0,00% -7 649,20 £
Edificios & outras construgGes 159 854,17 € 148 GBG, 17 € 7.51% 11 168,00 €
Equipamento bisico 33920,37 € 18 B4853 € 79,96% 1507184 €
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2025 2024 Variagio Diferanca
Gastos de depreciagiio amortizagdo 23328042 € 217 615,48 € 7,20% 15 664,94 €
Attvos Fixos Tangivels 226 493,62 € 209 547,69 € 8,09% 16 945,93 €
Equipamenta de transporte 24 GI1,51 € 21 629,71 € 14,16% 3061,80 €
Equipamento administrativo 163432 € 262,09 € -27,75% -627,77€
Outros ativos fieos tanglveis 6393,25€ 1047199 € -38,95% -4 078,74 €
Ativos Fixos Intanghvels 6 786,80 € BOGT, T3 € <15, 88% -1280,99 £
Programas de computadores 6 720,50 € H001,49 € -16,01% -1280,99 €
Outros 66,30 € 66,30 € 0,00% 0,00€
Juros e gastos suportados
Tabela 20: Juros e Gastos suportados
| 2025 | 2024 Varlagio 1 Diferenca
juros de financiamento suportados i 52 362,88 € ‘ F307TL73C | -28,34% l -20 708,85 €

£ de referir que em 2025 o Resultado Operacional - EBITDA, que é @ resultado gerado pela Instituicio sendo

apurado pela diferenga entre os Proveitos Operacionais e os Custos Operacionais (antes de depreciages), fol

positivo em 347 591,06€.
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ANALISE FINANCEIRA

Da andlise ao balango, constata-se o equilfbrio da estrutura financeira da Santa Casa da Misericdrdia de Sines

relativamente ao exercicio de 2025, sustentado pelos racios de autonomia financeira apurado em 0,57, o récio de

dependéncia financeira em 0,43 e o ricio de solvabilidade total apurado em 1,33,

Em termos globais e comparativamente ac ano anterior, o Balanco a 31 de dezembro de 2025 reflete as seguintes

variagfes: diminuicdo no total do ativo (2,94%), apurando-se o valor total de € 610 065,53€ e uma variacdo

negativa no passivo (7,93%), verificando-se o valor total de 2 835 171,83€, Em relagdo aos Fundos Patrimoniais, o

seu valor & de 3 774 893,70¢€ (variagio de 0,66 %).

Récios
Tabela 21: Récios
Capltal Proprio 377489370 €
Autonomia Financeira 0,57
Ativo 6610 065,53 €
Capital Proprio 3714 89370€
Solvabilidade 1,33
Passiva 183517183 €
Passiva 283517183 ¢
Endividamento 0,43
Ativo 661006553 €
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NOTAS JUSTIFICATIVAS - BALANCO

Ativo

Tabela 22: Ativo

2025 2024 Variagio Diferenga

Atlvo nSo carrente 512048349 € 515304312 € -0,63% -32559.63 €
Ativos fiwos tangivels 5 D69 290,45 € 5102 558,65 £ -0,65% -33 268,20 €
Atives intangiveis - 13 ;t‘:H,'.il € 1282L14 € i 4,79% 613,57 €
Propriedades de Investimento 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 €
i Outros ativos linanceliros 3775833 € 1766333 € 0,25% 85,00 €
Atives Correntas 1483 582,04 € 1657 142,44 € -10,11% <167 560,40 €
Inventirios 16 336,51 € - 18 155,78 -10,02% -18198,27€
Clientes A6 573,22 € 41.21 5,49 m;ﬂﬁ 4 3!?::;;
Estado e Qutros Entes POblicos 3153822 € 12 266,16 157,12% 19 272,06 €
Aclonistas [ Socios 4 765,00 £ 677749 -29,69% -1012.49 €
Outras contas a receber - 13 053,53 -t 10 176,88 !B,!?TK I 2 876,65 € .
Diferimentos 304 487 49 € 319 394,07 -0,67% -14 906,58 €
Caixa e depdsitos bancirios 1072 828,07 € 1248 156,57 -14,05% -175 3!3,,511_':
TOTAL DO ATIVO 6610 065,53 € 6 810 185,56 € -2,94% | -200120,03 €

O total do Ativo nio corrente apresenta uma variagio negativa de 0,63% e o ativo corrente uma variacdo negativa

de 10,11%, comparativamente a 2024,

Tabela 23: Inventario

2025 24 Variagdo Diferanca
Inventirlo 16 336,51 € 18 155,78 € -10,02% -1819,27 €
Matérias-primas 326,63 € 108731 € -69,96% -760,68 €
Mercadarias 518,40 € TTBA3E -20,56% -160,03 €
Materiais diversos 15391 4B € 16 290,04 € -5,52% -B98.56 €

O Inventério em 2025, comparativamente a 2024, diminuiu cerca de 10,02%, essencialmente devido a passagem

do setor cozinha para o ITAU.
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Tabela 24; Créditas a receber

@/ﬁh i
4

Clientes/Utentes 025 2024 Warlagio Diferenca

Correntes 4657322 € 4221549 € 10,32% 4357,73 €
At 180 dias 46 265,97 € 4107715€ 12,63% 518882 €
De 180 a 360 dias 307,25 € 113834 ¢ -73,01% -B31,09€

A conta Créditos a receber por parte de Clientes/Utentes, divida corrente aumentou 10,32%, cerca de 4.300 €,

comparativamente a 2024,

Tabela 25: EQEP - VA

| | 2024 | veriagie | oiterenga
EOEP - VA a recuperar | 31538,22€ | 12 266,16 € | 157,12% | 19272,06 €
Tabela 26: Outros Ativos Correntes
2025 2024 Varlagio Diferenca
Outros Atlvos Correntes 304 487 49 € 31933407 € -4,67% -14 806,58 €
Fornecedares (saldos contririos) 14,79 € 38,28 € -61,36% -13,49 €
Adiantamentos e outras operagBes do pessoal 641,14 € 705,48 € -19,40% -154,34 €
Adiantamentos a fornecedares de investimentos 13 250,00 € 0,00€ 100,00% 13 250,00 €
Qutros acréscimaos di rendimentos 0,00 € 2B93,BR € -100,00% -2893.88 €
Subsidios & receber 280 295,51 € 290 033,16 € -10,25% -28737,65€

Nesta rubrica “Outros Ativos Correntes” verifica-se uma diminuicio de 4,67 % comparativamente a 2024. A grande

variacdo (10,25%) é oriunda dos da rubrica “Subsidios a receber”, comparativamente ao ano transato, com o

término do POISE - Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego.

Tabela 27: Subsidios a receber

1025 2024 Varlagio Diferenga
Subsidios a receber 260 295,51 € 290 033,16 € -10,25% -29 737,65 €
IEFP 1267494 £ 18 662 59 € -32,08% -5 987,65 €
POISE 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00€
FROL 152 620,57 € 152 620,57 € 0,00% 0,00 €
Ch5 S5 000,00 € 118 750,00 € -20,00% -23 750,00 €
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Tahela 28: Disponibilidades
2025 2024 Varlagio Diferenga
Caixa e Depdsitos Bancérlos 1072 828,07 € 1248 156,57 € -14,05% -175 328,50 €
Calxa 2 573,06 € 242444 € 6,13% 148,62 €
Depdsitos bancérios 1070 25501 € 1245 732,13 € -14,08% -175477,12 €

Em disponibilidades verifica-se uma variag3o negativa de 14,05% cerca de 175.328,50€, em relagio ao ano

anterior,

Fundos Patrimoniais

Tabela 29: Fundaos Patrimonials

2025 2024 Variacio Diferenga
Fundos Patrimoniais 3774B893,70 € 3750083,17 € 0,665 24 810,53 €
Fundos b6 517,74 € BB 517, M€ 0,00% 0,00€
Reservas BEG 129,65 € BE6 12965 € 0,00% 0,00 £
Resultados Transitados -B26 328,67 € -1043 769,31 € -26,31% 217 440,64 €
Outras varfaghes nos Fundos Patrimonials 3577 499,44 € 3693 132,90€ -3,23% =115 633,46 €
Resultada Liguido do Exercicio T107554 € 14B 072,19 € -108,33% -76 996,65 €
Os Fundos Patrimoniais apresentam uma variagio positiva de 0,66%, comparativamente a 2024.
Passiva
Tabela 30; Passiva
2025 2024 Varlagio Diferenca
Passivo niio corrente 1160 338,72 € 128266358 € -9,54% -122 324,86 €
Financiamentos Obtidos 116033872 € 1282 66358 E -9,54% -122 324,86 €
Passivo Corrente 1674 833,11 € 177743881 € -5,77% -102 605,70 €
Fornecedores 395 265,75 € 40E 503,84 € -3,26% -13 328,09 €
Estado e Outros Entes Pablicos JEO2453 € 8032343 € -2,86% -2 298,90 €
Financiamentos Obtidos 183 12894 € 106 713,02 € 71,61% 76 415,92 €
Outras contas a pagar 968 555,75 € 1171 560,07 € -95,74% | -1121701,93¢€
Diferimentos 49 858,14 € 10 24845 € 9350, 75% 958 307,30 €

O Passivo ndo corrente e corrente apresenta uma variagdo negativa de 9,54 % e 5,77 % respetivamente.
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O Passivo Total apresenta uma variaciio negativa de 7,35%, cerca de 224.930,56€, comparativamente ao ano

transato.

Tabela 31: EQEP

2025 2024 Varlagio Diferenga
EQEP 7802453 € 8032343 € -2,86% -2 298,90 €
IRS 1287255€ 1217113 € 5,76% TJ0LA2E
T5U 6515198 € B8 152,30 € -4,40% -3 000,32 €

A entidade ndo apresenta dividas aos Estado em situacio de mora, nos termos do Decreto-lei 534/80, de 07 de

novembro, Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-lei 411f91, de 17 de outubro, informa-se gue a

situagdo da Santa Casa da Misericordia de Sines, perante a Seguranca Social encontra-se regularizada.

Tabela 33: Empréstimos bancérios

2025 2024 Variagio Diferenga
Financiamentos Obtidos 1343 467,66 € 1389 376,60 € -3,30% -45 508,94 £
Empréstimos Bancirios 1283 467,66 € 138937660 € -T,62% -105 908,94 €
<5 angs 153 561,03 € 131 713,00 € 16,59% 2184803 €
> 5 anos 1129 906,63 € 1257 663,60 € -10,16% -127 756,97 €
Outros Financlamentos 60 000,00 € 0,00 € 100,00% 60 000,00 €
Conta Caucionada 60 000,00 € 0,00 € 100,00% B0 000,00 €
Locagdo Financelra 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00 €
A rubrica “Empréstimos Bancarios” diminuiu 7,62 % em relacio a 2024
Tabela 33: Empréstimos bancdrios discriminados
:j o EMPRESTIMOS BANCARIOS
Descrigdo Entidade Capital Inicial Inicia Fim T Jure —Capitaldfvlda.
31/12f2025
Lar Prats Sénior o 1000000,00€ | 16/01/2017 | 16/04/2038 |  2,05% 714 871,06 €
Inciem, Creche (Auxiliares) cA 17500000€ | 26/09/2019 | 26/12/2031|  1,45% 103 486,94 €
Indem, Creche (Educadoras) I CA - 20 000,00 E- _I-i;fﬂ.l}!mﬂ z?ﬂ:ld.-fz.l;;‘l;-!. 1,69% 2;'}.';.'.':,-‘1;
_A;;i;"remurarla Santander ] m _mfnsjinzi 9/03/2027 - 5,03% 13 aii,ss €
Contrato de Mituo Mantepio 500 000,00 € 29/08/2023 1*.5}5&}5::32 s3a%| a7 121,88€
De Lage I.ant;;n. Ilnlsemal:iunal De Lage Landen 1?-22-u,un€ ai..fm.fzuzﬁ 01/11/2030 7,14% 16543,24 €
X Tl  1s0s ong00e| 5 1 H!:!E?.iﬁ_i '
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Tabela 34; Qutras Passives Correntes

2025 2024 Varlagio Diferenca
Outros Passivos Correntes 968 555,75 € 1171 560,07 € -17,33% -203 004,32 €
Clientes {saldos contrdrios) 5 978,56 € 7 006,44 € -14,67% -1027,88 €
Pessoal 161544 € 712,22 € 126,87% 903,22 €
Fornecedares de investimentos 10 538,64 € 206 449,14 € -94,90% -195 910,50 €
Remuneracies 4 pagar ao pessoal 445 814,04 € 477 984,62 € -6,73% -32170,58 €
Outros acréscimos de gastos 24 736,85 € 23 801,76 € 4,14% 985,09 €
Outros credores 479 B22,22 € 455 605,89 € 532% 2411633 €

A rubrica *Outros Passivos Correntes” apresenta uma variacio de -17,33%, comparativamente ao ano transato,

cerca de 203 000 €.

Qutros

Tabela 35: Custo por Kg roupa tratada

Total rowpa lavada (Kgl 130 235,44
Taotal material fornechdo 1B679,71 €
Custo com pesscal 115 6&7,30 €
Custo Kg roupa 103€
Tabela 36: Custo por KM
Total Km percorridos 93 675,00
Custo de manutengo frota 36 716,04
Custo com pessoal 59 192,53
Custo / Km 1,02
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EXECUCAO ORCAMENTAL

Tabela 37: Execuglio Orgamental

REAL ORCAMENTADO Variagdo Diferenga
Rendimentas e Ganhos 5623 733,37 5 665 7EO0,00 0,74% -42 046,63 €
Vendas e servigos prestados 5010587,39 5021 0E0,00 -0,21% -10 452,61 €
Subsidios 4 exploragio 354 383,13 401 700,00 | -11,78% -47 316,87 €
Outros rendimentas ¢ ganhas 245 249,13 243 000,00 0,93% 2249,13 €
Imparidade am dividas a receber de clientes 4 385,94 =| 100,00% 4 385,94 €
Juros e rendimentes similares obtidos 9127,78 -1 100,00% 9127,78 €

REAL DRCAMENTADD Variagio Diferenca
Gastos e Perdas 5552657,83 5 636 215,00 -1,4B% 83 557,17 €
CMVIC 115 054,63 112 100,00 2,64% 255463 €
Fornecimentos e Servicos 1774 987,60 1879 340,00 -5,55% =104 352,40 €
Gastos ¢f pessoal 3 347 941,19 3 345 850,00 0,06% 2051,19€
Imparidade em dividas a receber de clientes - 0,00% 0,00 €
Provisbes do perlodo 5000,00 ( -100,00% -5 000,00 €
Outros gastos e perdas 2903111 5000,00 | 480,62% 2403111 €
Gastosfreversies de dep. e amortizacio 133 280,42 215 885,00 B,06% 1730542 €
Juros e gastos similares suportados 52 362,88 73 000,00 -28,27% -20637,12€

REAL ORCAMENTADD Variagdo Diferenga

Resultado Ligulda 7107554 29 565,00 | 140,40% 41 510,54 €

No contexto e tendo presente o arcamento previsional de 2025 (resultado previsto de 29.565,00€) constata-se

que o resultado liguido real supera em 140,40% o valor orcamentado {o valor absoluto foi de 71.075,54 €), o que

em valor relativo pode considerar-se significativo (41.510,54 €).
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RELATORIO DE ATIVIDADES — 2025

ERPI
Ecte relatdrio & realizado de acordo com a avaliagio das atividades de Animag3o Sociocultural e Reabilitagdo
Psicomotora, durante o periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2025. O presente documento pretende

avaliar e analisar as atividades e iniciativas desenvolvidas ao longo do ano, resumindo os aspetos mais relevantes.

As atividades de Animacio e Reabilitagio seguem um plano de atividades aprovado pela Assembleia Geral da Santa

Casa da Misericdrdia de Sines.

0s objetos do Plano de Atividades de Animagio e Reabilitacdo, que justificam as agdies realizadas conslstem em:
prevenir, reabilitar, socializar, animar, melhorar o relacionamento interpessoal dos véries grupos, proparcionar
momentas de diversio e bem-estar emocional. Pretende-se melhorar a divulgagao externa da vida institucional e

o envolvimento na comunidade, promovendo um envelhecimento ativo e cumprindo os direitos da Pessoa Idosa.

O objetivo da avaliagio das atividades desenvolvidas é medir a eficléncia e eficicia do Plano de Atividades de 2025,
o que deverd permitir medir se os objetivos definidos por atividade sociocultural e de Reabilitagdo foram
aleancados, a satisfagio do idoso face as atividades realizadas, a adequaciio dos recursos realizados e o custo

envolvido na realizacdo do plano.

Indicador: % de atividades realizadas

Meta: A concretizagiio de 98% das atividades realizadas

Algumas atividades propostas no plano de atividades para 2025 faram substituidas devido as condigBes do proprio

idosos e da Instituigio.

Além do plano anual de atividades, as técnicas de animagdo e rea bilitagio desenvolvem em conjunto as atividades

de:

. Atelier de Culindria- 1% por més durante dois ou trés dias;
. Eucaristia- Apoio no transporte dos idosos- guinzenalmente;
. Comemoracio de aniversarios dos idosos da ERPI- 1x per miés.

As atividades semanais no dmbito da Animacio Sociocultural realizadas durante o ano de 2025 foram: atelier de
escrita e expressio oral; atelier de costura; atelier de trabalhos manuais; jogos de estimulagdo cognitiva; Hora do
Conto: Jogo do Loto; Sessio de embelezamento de maos e unhas e sessfes de SiosLife. As atividades semanais no
imbito da Reabilitagio realizadas durante o ano de 2025 foram: Estimulacio cognitiva; estimulagdo
multissensorial nos quartos; relaxamento; sessbes de expressdo dramatica; sesshes de mobilidade articular;

sesstes de Snoezlen e sessdes de Boccia.
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Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD)

Relatorio de Gestao - 2025

A Resposta Social de Servigo de Apoio Domicilidrio consiste na prestacio de cuidados e servigos a familias ou
pessoas gue se encontrem no seu domicilio, numa situagdo de dependéncia fisica e ou psiguica e que ndo possam
assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades bdsicas e ou a realizagdo das
atividades instrumentais da vida disria, nem disponham de apoio familiar para o efeito”. — Artigo 22 da Portaria

38/2013.

0 Servico de Apoio Domicilidrio da Santa Casa da Misericordia de Sines abrange um total de 83 utentes, residentes

no concelho de Sines.

A Equipa de Ajudantes Familiares/Domiciliares da Santa Casa da Misericdrdia de Sines intervém diariamente para

a promocdo da qualidade de vida e bem-estar dos seus utentes, através da prestacio dos seguintes servigos:

Higiene pessoal;

s Higiene habitacional,

+  Alimentagdo;

¢ Tratamento de roupa;

e Atividades socioculturals;
« Teleassisténcia;

e Qutros servicos e diligéncias de rua.
A Resposta Social SAD visa alcangar os seguintes objetivos:

a. Concorrer para a melhoria da qualidade de vida dos utentes e familias;

b. Contribuir para a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

r. Promover estratégias de desenvolvimento da autonomia dos utentes;

d. Contribuir para a conciliagio da vida familiar e profissional do agregado familiar;

e. Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu meio habitual de vida, retardando ou evitando o recurso a
estruturas residenciais;

f.  Prestar os cuidados e servigos adequados as necessidades dos Utentes, sendo estes objetos de contratagdo;
Facilitar o acesso a servigos da comunidade;

h. Reforcar as competéncias e capacidades das familias e outros cuida dores.

. Acautelar crises e a deterioracio grave da situagBo pessoal e familiar;

j.  Proporcionar apolo personalizado aos utentes e/ou suas familias no seu domicilio, de forma a criar condicfes
facilitadoras de desenvolvimento global, assegurando-lhe cuidados de ordem fisica e apoio social, estabilidade
emocional e vivéncia social;

k. Contribuir paraa promogdo de atividades de sensibilizagio a comunidade envolvente gue tenham por objetivo
facilitar a integracdo do Utente;

. Prevenir a institucionalizac3o desnecessaria, decorrentes de situages de dependéncia;
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m. FPrestar apoio psicossocial acs utentes e familiares, de modo a contribuir para o seu equilibrio, bem-estar e

melhoria da qualidade de vida.

E com base nos objetivos da Resposta e da Intervencio Social didria que foram definidas e concretizadas as

atividades de SAD, no ano de 2025, gue seguidamente serdo explanadas,
Plano de Atividades - SAD

Ao longo do ano de 2025, realizaram-se atividades com vista ao desenvolvimento individual do utente nas

vertentes: fisica, mental, da express3o humana e sociocultural,

As atividades trouxeram alteracBes favordveis 3 vida soclal dos utentes, cuidadores formais e informais,
minimizando os sentimentos de soliddo e isolamento social. Cada uma das dreas e consequentemente cada
atividade é desenvolvida baseando-se nos objetivos e indicadores a atingir, considerando o bem-estar emocional,
relages interpessoais, bem-estar material, desenvolvimento pessoal, bem-estar fisico, autodeterminacio,
incluso social e direitos (incluindo o empoderamento). A intervencio soclal da resposta de SAD, fundamentada

nas suas atividades didrias e nos servigos prestados, visa alcangar a qualidade de vida dos seus utentes.

No Plano de Atividades de SAD {2025) foram planificadas as seguintes atividades: Passeios Virtuais: A minha
Medicacdo; Hoje é o meu dia; hoje é dia de compras; Hora dos Mimo; O melhor de mim - partilhas; A hora da
estimulacdo; Musicoterapia; SessGes de Movimento; Vamos Passear; Ser Criativo; Comemoracdo do Carnaval; Dia
dos Afetos; Dia do Pai; Epoca Pascal: Comemeoragdo do 25 de Abril; Comemoragio do Dia da Mae; Comemaracdo

dos Santos Populares; Comemoracio do Sio Martinho e Epoca Matalicia.

Foram ainda planificadas atividades conjuntas com a Resposta de Centro de Dia como: Dia Mundial do Teatro; Dia
da Consciencializac3o da Violéncia contra a pessoa idosa: Dia Europeu da Musica; Dia Mundial do Cinema e Dia

Internacional do Idoso.
A totalidade de atividades planificadas foi realizada, 4 excecdo da Comemoracdo do 25 de Abril.

Das atividades conjuntas com o Centro de Dia, apenas foi realizada a atividade do Dia da Consciencializacdo da
Violéncia contra a pessoa idosa. O Dia Internacional do Idoso foi comemarada, mas em moldes diferentes do

planificado, com uma festa apenas para utentes e trabalhadores de SAD.

Os utentes de SAD participaram ainda na Felra Soliddria da GALP, em Lisboa, no més de novembro, com a

realizagio de coroas e enfeltes natalicios para a banca de vendas,

Em dezembro, fol realizada uma Feira de Natal com todas as respostas socials da SCM Sines, onde o Servica de

Apoio Domicilidrio vendeu os artigos excedentes da Feira da GALP,

Seguidamente apresentamos o quadro sintese das atividades realizadas em 2025, contendo as planificadas e nio

planificadas.
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Relatorio de Gestio - 2025

Centro de Dia

Este relatdrio é realizado tendo em vista a avaliagio das atividades de Animagdo Socioculturais desenvolvidas na
resposta de Centro de Dia, durante o periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2025,

0 presente documento procura analisar e avaliar as atividades e iniciativas desenvolvidas ao longo do ano.

As atividades de animag3o decorreram ao longo de todo ano, tendo sido realizadas de acordo com o Plano de
Atividades.

Os objetivos do Plano de Atividades, que justificam as sessBes realizadas consistiram em: promover o convivio,
os valores e a amizade, desenvalver e estimular a memdria, relembrar hibito se costumes tradicionais e partilhar
emagdes, sentimentos e melhorar o relacionamento interpessoal.

A avaliagdo, e o reglsto das atividades, foi efetuada, no QM, apds a realizacio das mesmas, com referéncia dos
objetivos atingldos e dos utentes participantes.

Os objetivos definidos para cada atividade foram alcancados e adequados ao desenvolvimento pessoal dos
utentes,

Em suma, constatamos que o Plano Anual de Atividades do Centro de Dia 2025 fol cumprido, tendo sido feito
um balango positivo entre as atividades previstas e realizadas,

No seguimento do ano transato continuou-se com o Plano de Sessfes Semanais, com diversos ateliers (dias da
semana fixos) em que todas as semanas as atividades em cada atelier foram sendo alteradas (exemplo em anexo
plano de sessGes). A avaliagia, e o registo das atividades, em cada atelier foi efetuada, no QM, apés a realizagio
das mesmas, com referéncia dos objetivos atingidos e dos utentes participantes.

Foram ainda executadas algumas atividades que nio estavam previstas, nomeadamente:

Sessdo esclarecimento sobre “A Diabetes” ministrada por 4 alunas da Escola de Enfermagem de Beja que teve a
duragio de 3 tardes (17, 24 e 31 de janeiro), onde se alertou para os cuidados a ter com a doenca bem como
uma aula de culindria. Continuamos com wérias participacies ao longo do ano em atividades promovidas pela
Camara Municipal de Sines, no dmbito do “Desporto é Vida®,

Fizemos parcerias com virias entidades do concelho nomeadamente: Camara Municipal de Sines, cedendo nos
uma professora de Educacio fisica que desde setembro vem dar aulas aos utentes duas vezes por semana (32 e
5% feiras de manha); A Prosas, que nos tem cedido o professor de Yoga do Riso (quinzenalmente 3 42 feira de
manha); Escola de Musica de Sines, que uma vez por més tem vindo trabalha rfanimar os nossos utentes. Tivemos
atuacdo de grupos corais e musicais; “Mocos do Cante”, Grupo da AREP - que vieram tocar e cantar para os
utentes do CD, ERPIl e 5AD. Em outubro organizamos um Torneio de Loto, com os utentes de CD e ERPI.
Continuamos a organizar as feirinhas de artesanato com trabalhos elaborados pelos utentes. Em novembro
participamos no Mercado de Natal da GALP em Lisboa, com trabalhos elaborados pelos nossos utentes.

Das atividades planeadas que ndo conseguimos concretizar: a ida s Tasquinhas {alguns utentes doentes e o

muito calor que se fazia sentir na altura); a ida ao cinema no "Dia Mundial do Cinema”.
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Mo Dia Mundial do Teatro, estava previsto a atuacio com uma peca de teatro do “Teatra do Mar”, mas nio foi
possivel devido 3 impossibilidade de o Teatro do Mar poder vir atuar ao cD.
Referir que durante o ano de 2025 o nidmero de utentes foi variando, tendo em conta que alguns utentes sairam

por: Entradas na ERPI - 2; regresso a casa - 3; falecimento - 1. Terminamos o ano com 17 utentes

Rotacdo de Utentes (entradas/ saidas)

Meses Admissoes Rescisdes

laneiro
Fevereiro |
Margo [
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto [
Setembro |
Outubro I
Novembro l
Dezembro
Total

NP = T S R SR T R - TR A = |

CU RN RS R -~ R = = R = = =

-
(=]
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Provedoria
Relatério de Atividades Provedoria 2025
Atlvidade Deserigho Planeada/Nio Realizada /Nio
Planeada realizada
Aniversdrio da SCMS 22 de fevereiro - Comemaoragio do anhversdrio da Instituigio Planeada Realizada
Assembleia Geral Realizagdo de duas Assembleias Gerais Planeada Realizada
Dias 31 de margo & 28 de novembro
Comemaoratio do 16 de fevereiro- Baile Camavalesco com animacio e lanche Planeada Realizada
Carnaval convivio, concurso de miscaras
Dia da Mulber 8 de margao - entrega de flores as trabalhadoras da SCMS, Planeada Realizada
realizada no dia 10 de margo
Arraial de 580 Jodo 27 de junho — Sardinhada e Arraial de 550 Jodo com Planeada Realizada
Marchas Populares
Dia Internacional da 1 de outubre - Vidrias atividades lddicas direcionadas paraa Planeada Realizada
Idosa comemaragio do Dia Internacional do Idosa,
Magusto 11 de novembro — maguste com baile & lanche convivio Planeada Realizada
lantar de Matal 29 de novembro - realizagdo de um Jantar de Natal para Planieada Realizada
trabalhadares, voluntirios e drglos social
Festas Nataliclas Entrega de lembrangas e bolos-rels aos trabalhadores e Planeada Realizada
voluntirios
Sunsets Partys 30 de maio & 26 de setembro - Realizagio de 2 festas Sunset Planeada Realizada

no terrago do Prats Sénior, direcionadas para o3

trabalhadares, com entrega de prémios —
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Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
Atendimento/Acompanhamento Social

O namero de utentes apoiados pelo SAAS varia consoante a procura do servigo. O acordo da Resposta Social,
Servico de Atendimento e Acompanhamento Social refere: “Em fungdo dos indiciadores territoriais de referéncia

para a tipologia C, a capacidade do servico situa-se no intervalo médio entre os 100 a 200

atendimentos/acompanhamentos sociais mensais”.

Mo ano de 2025 a equipa realizou um total de 1287 atendimentos/acompanhamentos sociais, dando uma meédia
mensal aproximadamente de 107 atendimentos. Ao nivel de apolos econémicos foram realizados cerca de 8,

para atividades da vida quotidiana e salde.
Foram realizados pelos utentes deste servigo 14 contactos para a Linha Nacional de Emergéncia Social (LNES).

Todos os atendimentos/acompanhamentos sociais, visitas domicilidrias, contactos telefdnicos, articulagges com
outros servicos entre outros sao registadas na Plataforma ASIP (Agdo Social Interface Parceiros), da Seguranga

Social,
Conclusdo

A Equipa SAAS desenvolveu o seu trabalho sempre com o objetivo de colmatar as problematicas das familias
mais vulnerdveis do nosso Concelho. Este servico tem um papel fundamental dentro da comunidade,

possibilitando uma intervencio concertada, personalizada e de proximidade.
E pretensio da equipa continuar a prestar um servigo Util e célere, chegando a um maior nimero de familias.

Este servico passou a ter um protocolo com a Cimara Municipal de Sines, desde 1 de margo de 2023.

Cantina Social

A resposta social da Cantina Social é um apoio que resulta de um acordo entre a Seguranga Social e a Santa Casa
da Misericdrdia de Sines que prevé um apaio didrio a vinte utentes do concelho de Sines. No ano de 2025, foram

atribuidas 7179 refeicfes em Cantina Social.

Privacdo Material — Distribuicdo Direta

Programa Operacional de Apoio a Pessoas mais carenciadas (POAPMC),

0 POAPMC apolou, durante o ano de 2025, 206 pessoas correspondentes a 36 familias. Esta resposta social

passou a ser gerida e coordenada pela Santa Casa da Misericdrdia de Santiago do Cacém no més de marco de
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2025. Neste sentido, os nimeros apresentados s3o referentes aos meses de janeiro e fevereiro — meses em que

esta resposta social ainda seria gerida pela Santa Casa da Misericdrdia de Sines,

Dignitude — Abem (Rede Nacional do Medicamento)
Estamos perante uma resposta bastante procurada no nosso servigo, principalmente por uma faixa etdria +65.

E uma resposta que permite ao beneficidrio o levantamento de medicagdo, através de prescricio médica,

gratuitamente.

Os beneficidrios desta resposta sdo muitas vezes encaminhados pela sua médica de familia ou até mesmo do
hospital. As familias sdo avaliadas semestralmente, ou caso raras exceciies, sempre que se verifigue necessidade,

No ano de 2025, foram apoiadas 31 pessoas e 16 familias nesta resposta.

Loja Social = Sines Stock

A Loja Social — Sines Stock encontra-se em funclonamento mediante marcacio prévia. Apoiamos 81 familias no
ano de 2025, que tiveram como objetivo dar oportunidade a toda a comunidade adquirir artigos a precos
simbdlicos, simultaneamente possibilitando angariar alguns fundos que permitam a SCMS adquirir

equipamentos e/ou outros bens para que seja possivel desenvalver novos projetos na instituicdo.
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PROPOSTA

Mos termos do relato e das contas apresentadas em anexo, a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericardia

de Sines propfe a Assembleia-Geral o seguinte:

¥ Que seja aprovado o Relatério e Contas do ano de 2025;

v Que o Resultado Liquido do Exercicio seja integrado na rubrica de Resultados Transitados.

Sines, 23 de margo de 2025

A Mesa Administrativa,

é%w%ﬁ% Ca\ra Mo R =

¥ Eduarda Bandeira - Provedar Célia Allen - Secretdrio

o < ) ; .
)(\rwﬂ /// M ~}-Gc£nmL 2 ol e rﬁ@-faﬂdﬁ:ﬂmﬁg:’

Nuno Itudng Lénea Courelas - Vogal

P /
Lﬂéu’ih/

Orlando Ueri:shnyesnmﬂrn
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